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บทคัดย่อ

 บทความนี ้มวีตัถปุระสงค์เพือ่ศกึษาสภาพปัญหาในการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์ในพืน้ทีจ่งัหวัดเชยีงราย 

กฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย และเสนอแนวทางกฎหมายในการ

ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

 จากการศกึษาพบว่า สภาพปัญหาทีส่�าคญัในการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์ในเชยีงราย ซึง่รวมถงึปัญหา

ด้านการบงัคบัใช้กฎหมายทีไ่ม่เข้มงวดเพยีงพอ ขาดการควบคมุมาตรฐานความปลอดภยัและสขุอนามัย และการ

ขาดแคลนทรัพยากรสนับสนุนจากภาครัฐ การศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้อง ได้แก่ กฎหมายว่าด้วยธุรกิจโฮมสเตย์ 

กฎหมายความปลอดภัยและสุขอนามัย และระเบียบข้อบังคับท้องถิ่น ซึ่งแสดงให้เห็นถึงกรอบการด�าเนินงาน 

ที่มีข้อบังคับหลากหลายแต่ยังขาดความชัดเจนในการบังคับใช้ ดังนั้น การศึกษาวิจัยนี้จึงเสนอแนวทางในการ

 1 ผู้ช่วยศาสตราจารย์, อาจารย์.

 2 Assistant Professor, Lecturer.
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ปรับปรุงและพัฒนามาตรการทางกฎหมาย ได้แก่ การปรับปรุงกฎหมายที่เกี่ยวข้องให้ชัดเจนและสอดคล้องกับ

สภาพการณ์ปัจจุบัน การพัฒนาโครงสร้างพื้นฐานและสิ่งอ�านวยความสะดวกในพื้นที่โฮมสเตย์ และการสร้าง

กลไกการสนับสนุนจากหน่วยงานภาครัฐและเอกชนท่ีสามารถช่วยเหลือและส่งเสริมผู้ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์

อย่างเป็นรูปธรรม

ค�าส�าคัญ: กฎหมาย; โฮมสเตย์; การท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์

Abstract

 This research article aims to the problems in running a homestay business in Chiang 

Rai Province, laws related to running a homestay business in Chiang Rai Province, and propose 

legal guidelines for running a homestay business in Chiang Rai Province.

 The study has shown that important problems in the homestay business in Chiang 

Rai. These include insufficiently stringent law enforcement, a lack of control over safety and 

health standards, and a lack of government resources. Studying related laws includes: Homestay 

business laws, safety and health laws, and local regulations this shows an operational framework 

that has various regulations but lacks clarity in enforcement. Therefore, the research proposes 

guidelines for improving and developing legal measures, including improving relevant laws to 

be clear and consistent with the current situation. Development of infrastructure and facilities 

in homestay areas and creating support mechanisms from government and private agencies 

that can concretely assist and promote homestay business operators.

Keywords: Law; Homestay; Creative tourism

1. บทน�า

 1.1 ความเป็นมาและความส�าคัญของปัญหา

   การท่องเที่ยวแห่งประเทศไทยได้ให้ความหมายของโฮมสเตย์ว่าเป็นการท่องเที่ยวเพื่อสัมผัส

วัฒนธรรมชนบท ซึ่งหมายถึงการที่นักท่องเที่ยวได้เข้าไปพักอาศัยอยู่ร่วมกันกับเจ้าของบ้าน โดยมีวัตถุประสงค์

เพือ่เข้ามาศกึษาถึง วฒันธรรม และวถิชีวิีตของชาวบ้าน ซึง่เจ้าของบ้านเตม็ใจทีจ่ะถ่ายทอดวฒันธรรม แลกเปลีย่น 

เรียนรู้ซึ่งกันและกัน รวมทั้งมีการจัดเตรียมที่พักและอาหารส�าหรับให้บริการนักท่องเที่ยว โดยได้รับค่าตอบแทน

ตามความเหมาะสม3 จากแผนยุทธศาสตร์ชาติ 20 ปี แผนพัฒนาเศรษฐกิจและสังคมแห่งชาติ ฉบับที่ 13 

 3 กระทรวงการท่องเที่ยวและกีฬา, คู่มือการประเมินมาตรฐานคุณภาพแหล่งท่องเที่ยวทางวัฒนธรรม (กรุงเทพฯ: กระทรวงการท่องเที่ยว
และกีฬา, 2557), 4.
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หมุดหมายที่ 2 พ.ศ. 2566-2570 ประเทศไทยเป็นจุดหมายของการท่องเที่ยวที่เน้นคุณภาพและความยั่งยืน ที่

เน้นบทบาทการพัฒนาชุมชน และการที่รัฐบาลออกกฎหมาย การกระจายอ�านาจสู่ท้องถิ่น เป็นการส่งเสริมให้

องค์กรส่วนท้องถิ่น และหน่วยงานต่าง ๆ ให้ความส�าคัญในการสร้างรายได้ให้กับชุมชนโดยใช้การท่องเที่ยวเป็น

จุดเด่นจึงท�าให้เกิดกิจกรรมการท่องเที่ยวหลายรูปแบบในชุมชน ซึ่งการจัดกิจกรรมของโฮมสเตย์ (Home Stay) 

ก็เป็นรูปแบบการท่องเที่ยวที่ได้รับความสนใจมาก ทั้งจากองค์กรท้องถิ่น องค์กรเอกชน และหน่วยงานภาครัฐ 

จงึท�าให้โฮมสเตย์ในประเทศไทยเป็นอกีทางเลอืกหนึง่ส�าหรบัการสร้างรายได้ให้กบัชมุชนและสามารถสร้างอาชพี

และสร้างงานให้แก่คนในท้องถิ่นนั้น ๆ ได้4 เป็นต้น ในปัจจุบันโฮมสเตย์ได้พัฒนารูปแบบตามการท่องเที่ยวโดย

ประเภทของโฮมสเตย์นัน้ กถ็กูพฒันาและเปลีย่นแปลงตามความต้องการของนักท่องเทีย่ว โดยรปูแบบโฮมสเตย์

นัน้จะต้องอยูภ่ายใต้รปูแบบของการท่องเทีย่ว เพือ่ให้สอดคล้องกบัพืน้ที ่เช่น ประเภทโฮมสเตย์ในแหล่งท่องเทีย่ว 

เชงินเิวศน์, โฮมสเตย์ในแหล่งท่องเทีย่วทางประวตัศิาสตร์และประเภทโฮมสเตย์แหล่งท่องเทีย่ววถิชีมุชน เป็นต้น 

ปัญหาในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในประเทศไทยส่วนหนึ่งเกิดจากการที่ประชาชนไม่เข้าใจในการท�าธุรกิจ 

ประเภทนี้ ทั้งในเร่ืองขององค์ความรู้ และการปรับเปลี่ยนที่พักให้เป็นโฮมสเตย์เพื่อน�ามาใช้ประโยชน์เพื่อสร้าง

รายได้ อกีช่องทางหนึง่ โดยสภาพปัญหาทีพ่บ คอื ปัญหาในการควบคมุธรุกจิโฮมสเตย์, ปัญหาเกีย่วกบัการจดัการ

ธุรกิจ โฮมสเตย์ในชุมชนและปัญหาโฮมสเตย์ที่ส่งผลกระทบต่อสิ่งแวดล้อม

   เนื่องจากที่พักแรมโฮมสเตย์ในบางพื้นที่มีการสร้างขึ้นในพื้นที่หรืออาจเป็นชุมชนที่อาศัยอยู่

ท่ามกลางทรัพยากรธรรมชาติและสิ่งแวดล้อม เช่น ชุมชนบนเขา เป็นต้น เมื่อปรากฏว่ามีจ�านวนผู้พักอาศัยเพิ่ม

ขึน้จากเดมิโดยไม่มรีะบบการจดัการทีด่กีอ็าจส่งผลกระทบในทางลบแก่ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมบรเิวณ

ดงักล่าวได้ ซึง่อาจท�าให้ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมถกูท�าลาย และสร้างมลพษิทีย่�า่แย่อย่างต่อเนือ่ง จน

ท�าให้เกดิผลกระทบแก่ทรพัยากรธรรมชาตแิละสิง่แวดล้อมได้มากกว่าโรงแรม5 โฮมสเตย์ถอืเป็นทีพ่กัแรมประเภท

อืน่ทีไ่ม่ใช่โรงแรม ปรากฏตามกฎกระทรวงก�าหนดประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธรุกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 

ข้อ 1 ได้ก�าหนดโฮมสเตย์ไม่เป็นโรงแรมตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จึงเป็นผลท�าให้ไม่มีกฎหมายที่

เข้ามาก�ากับดูแลควบคุมธุรกิจโฮมสเตย์โดยเฉพาะ6 เพราะโดยปกติแล้วกฎหมายที่ใช้บังคับและควบคุมการ

ประกอบธุรกิจที่พักแรมส่วนใหญ่จะเป็นที่พักแรมประเภทโรงแรมซึ่งเป็นกฎหมายที่มีมาตรฐานจัดการทางด้าน

สิ่งแวดล้อมได้ดีพอสมควร

   ด้วยเหตดุงักล่าวการศกึษาว่าสภาพปัญหาในการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์ในพืน้ทีจั่งหวดัเชยีงราย

ว่าเป็นอย่างไร กฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงรายมีอะไรบ้าง และน�าเสนอ

แนวทางการพัฒนากฎหมายในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ อันเป็นการบริการการท่องเที่ยวประเภทหนึ่ง 

ที่น�ารายได้เข้าสู่ประเทศได้ ทั้งยังเป็นการกระจายรายได้สู่ชุมชน ในขณะเดียวกันผู้เขียนเห็นว่า ควรมีการตรา 

 4 อนันต์ วงศ์เบญจรัตน์, สัมภาษณ์โดย ประสิทธ์ ปิวาวัฒนพานิช, กรมการท่องเที่ยว, 26 ตุลาคม 2561.

 5 พัทธ์ธีรา ศรีประทักษ์, “มาตรการทางกฎหมายเพื่อความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อม ในการประกอบธุรกิจเพื่อการพักแรมที่

ไม่ใช่โรงแรม,” (วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ปรีดี พนมยงค์ มหาวิทยาลัยธุรกิจบัณฑิตย์, 2558), 158.

 6 กฎกระทรวงก�าหนดประเภทและหลักเกณฑ์การประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2551, ข้อ 1, ราชกิจจานุเบกษา ฉบับกฤษฎีกา เล่ม 125 

ตอนที่ 70 ก (23 พฤษภาคม 2551): 1.
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กฎหมายเฉพาะเกีย่วกบัการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์ เพื่อการควบคุมกิจการอันอาจน�าไปสู่ความเหลื่อมล�้าสิทธิ
ชุมชนจากนักธุรกิจ การกระจายรายได้ การควบคุมกิจการให้คงความเป็นการท่องเที่ยวชุมชน การท่องเท่ียว 
เชิงอนุรักษ์ การควบคุมการก่อให้เกิดผลกระทบด้านสิ่งแวดล้อม ทั้งนี้ เพื่อการท่องเที่ยวอย่างยั่งยืน

 1.2 วัตถุประสงค์

   1.2.1 เพื่อศึกษาสภาพปัญหาในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   1.2.2 เพื่อศึกษากฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   1.2.3 เพื่อเสนอแนวทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

 1.3 ขอบเขตการวิจัย

  การศกึษาครัง้นี ้มุง่ศกึษาปัญหาในการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์ในพืน้ท่ีจงัหวดัเชียงราย การวเิคราะห์
กฎหมายและระเบียบที่เกี่ยวข้องกับการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ รวมถึงการเสนอแนวทางในการปรับปรุงและ
พัฒนามาตรการทางกฎหมายเพื่อส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์อย่างมีประสิทธิภาพ จากผู้ประกอบการ
โฮมสเตย์ หน่วยงานภาครฐัทีเ่กีย่วข้อง รวมถงึผูเ้ชีย่วชาญและนกัวชิาการท่ีมคีวามรู้และประสบการณ์ในด้านการ
ท่องเที่ยวและการพัฒนาชุมชน

 1.4 ระเบียบวิธีวิจัย

   การศึกษานี้ เป็นการศึกษาวิจัยเชิงคุณภาพ  (Qualitative Research) การศึกษาค้นคว้าครั้งนี้ได้
รวบรวมข้อมูลจากเอกสาร เพื่อการค้นคว้า (Documentary Research) โดยศึกษาทั้งในด้านแนวคิด ทฤษฎี 
กฎหมายที่เกี่ยวข้องจากหนังสือ บทความ รายงานการประชุมสัมมนา บทสัมภาษณ์ และศึกษาในทางด้านข้อ
เท็จจริงจากสื่อข่าวสารต่าง ๆ เช่น สื่อสิ่งพิมพ์ อินเตอร์เน็ต ประกอบกับการสัมภาษณ์บุคคลที่เกี่ยวข้องในพื้นที่ 
จังหวัดเชียงราย เพื่อน�ามาวิเคราะห์หามาตรการท่ีเหมาะสมในการส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่
ดังกล่าว

 1.5 ประโยชน์ที่คาดว่าจะได้รับ

   1.5.1 ท�าให้ทราบถึงสภาพปัญหาในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   1.5.2 ท�าให้ทราบกฎหมายที่เกี่ยวกับการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   1.5.3 เสนอแนวทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

2. ผลการศึกษาวิจัย

 จากการศกึษาเร่ืองมาตรการทางกฎหมายในการส่งเสรมิการประกอบธุรกจิโฮมสเตย์เพือ่การท่องเทีย่ว
เชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย ผู้เขียนพบประเด็นที่เกี่ยวข้องดังต่อไปนี้

 2.1 สภาพปัญหาหลักที่พบในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   ธุรกิจโฮมสเตย์เป็นการให้บริการที่พักที่ไม่ใช่ที่พักขนาดใหญ่ และอัตราการก่อมลพิษมีน้อยเมื่อ
เทียบกับโรงแรมขนาดใหญ่ แต่ปัญหาของการท�าโฮมสเตย์ในจังหวัดเชียงรายคือ การปรับเปลี่ยนธุรกิจโฮมสเตย์

ทีน่ยิมอยูก่บัธรรมชาตมิากเกนิไปจนก่อให้เกดิความเสยีหายต่อสิง่แวดล้อม และปัญหาทีเ่กดิจากการจดัการทีข่าด
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องค์ความรูใ้นชมุชน เช่น ในเรือ่งการบ�าบดัของเสยีและสิง่ปฏกิลูก่อนทิง้ลงในแม่น�า้ ซึง่ก่อให้เกดิปัญหาน�า้เน่าเสยี 

และปัญหาการลักลอบการท�าโฮมสเตย์ที่ผิดกฎหมาย เนื่องจากสถานประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ตั้งอยู่ในพื้นที่ป่า

สงวน ซึง่ตามพระราชบญัญตัป่ิาสงวนแห่งชาต ิพ.ศ. 2507 ก�าหนดเป็นพืน้ทีท่ี่ไม่สามารถตัง้กจิการโรงแรมได้ โดย
การขอประกอบกิจการจะต้องได้รับการอนุญาตจากหน่วยงานผู้รับผิดชอบในพื้นที่ เช่น พื้นท่ีดอยตุง อย่างไร
ก็ตาม เมื่อได้รับอนุญาตในการประกอบกิจการแล้ว ยังมีปัญหาเรื่องการสร้างรุกล�้าพื้นที่ป่าสงวน และการให้
นายทุนเข้าลงทุน โดยมีชาวบ้านเป็นตัวแทน หรือที่เรียกกันทั่วไปว่านอมินี ด้วยความต้องการที่เปลี่ยนไปท�าให้
เกดิโฮมสเตย์ทีผ่ดิกฎหมายมากขึน้ เนือ่งจากมข้ีอจ�ากดัในเรือ่งการใช้ประโยชน์ท่ีดนิหรือมข้ีอจ�ากดัตามกฎหมาย
อื่น เช่น กฎหมายป่าไม้ กฎหมายป่าสงวน กฎหมายปฏิรูปที่ดิน เป็นต้น และปัญหาผู้ประกอบการโรงแรมขาด
แรงจงูใจในการเข้าระบบให้ถกูต้องตามกฎหมาย เพราะทีผ่่านมาฝ่ายปกครองไม่ได้มกีารลงโทษผูก้ระท�าผดิกรณี
ไม่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมที่เข้มงวดมากนัก รวมถึงผู้ประกอบการในบางพื้นที่ต้องจ่ายค่าธรรมเนียม
และค่าภาษีโรงแรม หรือที่พัก ให้กับหน่วยงานในท้องถิ่นหลายหน่วยงาน หรือถูกเรียกเก็บภาษีซ�้าซ้อนอีกด้วย

 2.2 ปัญหาและอุปสรรคต่อการประกอบธุรกิจอันเกิดจากกฎหมายที่บังคับใช้

   จากการศกึษา ผูเ้ขยีนพบประเดน็ปัญหาและอปุสรรคทีเ่กีย่วข้องกบัมาตรการทางกฎหมายในการ 
ส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จังหวัดเชียงรายดังนี้

   2.2.1 ปัญหากฎหมายและกฎระเบยีบในการก�ากับดแูลการประกอบธรุกิจโรงแรม รสีอร์ท และ
โฮมสเตย์

    ธุรกิจโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ อยู่ภายใต้กฎหมายหลายฉบับและหลายหน่วยงาน 
เป็นผู้รับผิดชอบ แม้กระทั่งการก�าหนดค�านิยามของ “โรงแรม” ภายใต้พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ท�าให้
โรงแรม และทีพ่กัหลายแห่งไม่อยูภ่ายใต้ขอบเขตของค�าจ�ากดัความดงักล่าว ประกอบกบักฎหมายเกีย่วกบัผงัเมอืง 
หรือแม้แต่กฎหมายว่าด้วยการควบคุมอาคารท�าให้ที่พักระยะสั้นหลายแห่ง ไม่สามารถประกอบกิจการได้อย่าง
ถูกต้องตามกฎหมาย 

    ประการแรก การแบ่งประเภทโรงแรมออกเป็น 4 ประเภท โดยจ�าแนกตามจ�านวนห้องพัก 
และกิจกรรมที่ให้บริการ ได้แก่ ห้องอาหาร สถานบริการ ห้องประชุมสัมมนาตามกฎหมายโรงแรม ในทางปฏิบัติ
แล้ว ประเภทโรงแรมทัง้ 4 ประเภทดงักล่าวไม่ครอบคลมุสถานทีพ่กัทกุประเภททีใ่ห้บรกิารอยูจ่รงิในปัจจบุนั เช่น 
ที่พักประเภท โฮสเทล เกสต์เฮ้าส์ โฮมสเตย์ เป็นต้น ท�าให้โรงแรมเหล่านี้เข้าระบบตามกฎหมายไม่ได้ เนื่องจาก
ลักษณะอาคารไม่เป็นไปตามข้อก�าหนดของกฎหมายว่าด้วยโรงแรม เช่น ข้อก�าหนดขนาดห้องพักว่าจะต้อง 
ไม่น้อยกว่า 8 และ 14 ตารางเมตร ท�าให้โรงแรมขนาดเล็กเข้าระบบไม่ได้ ซึ่งไม่สอดคล้องกับลักษณะโรงแรมใน
ปัจจุบันที่มีขนาดของห้องพักเล็กลง 

    ประการที่สอง สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมหรือโฮมสเตย์มีแนวทางในการจดแจ้งกับนาย
ทะเบยีนทีไ่ม่ชดัเจน ทัง้นีเ้ป็นเพราะการตคีวามสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรมมคีวามคลมุเครอื ฝ่ายปกครองพจิารณา
ว่าสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมต้องตรงกับเงื่อนไข 4 ประการ คือ 

     1) มีห้องพักไม่เกิน 4 ห้อง 

     2) ผู้พักไม่เกิน 20 คน 
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     3) ต้องประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริม 

     4) ต้องจดแจ้งกับนายทะเบียน 

    ดังนั้น สถานที่พักที่ไม่อยู่ในเกณฑ์นี้ถือว่าต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วยโรงแรม บ่อยครั้ง
ทีต้่องใช้ดลุยพนิจิของเจ้าหน้าทีใ่นการวนิิจฉยั เช่น การนบัจ�านวนห้องพกั และการแสดงหลกัฐานรายได้หลกัของ
ผูป้ระกอบการ เป็นต้น และในบางพืน้ทีด่�าเนนิการจดแจ้งสถานทีพั่กทีไ่ม่เป็นโรงแรมให้เฉพาะทีพ่กัแบบโฮมสเตย์
เท่านั้น7 กระทรวงมหาดไทยตระหนักถึงปัญหานี้จึงได้ออกหนังสือกระทรวงมหาดไทย ที่ มท 0307.6/7693 
เรือ่ง แนวทางการรบัแจ้งสถานทีพ่กัทีไ่ม่เป็นโรงแรม ลงวนัที ่28 ธนัวาคม 2561 ให้เป็นแนวทางส�าหรบัเจ้าหน้าที่
ในการรับจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมใน ข้อ 1 ก�าหนดลักษณะของที่พักที่เป็นสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม 
และ ข้อ 2 ก�าหนดเอกสารหลักฐานที่แสดงถึงการน�าสถานที่พักมาประกอบกิจการ เช่น หลักฐานรับรองรายได้ที่
ได้รบัการรบัรองจากบคุคลน่าเชือ่ถอืทีเ่ป็นเจ้าหน้าทีร่ฐั ซึง่หนงัสอืกระทรวงมหาดไทยนีช่้วยให้การตคีวามสถานทีพ่กั
ที่ไม่ใช่โรงแรมได้ชัดเจน ท�าให้เจ้าหน้าที่พิจารณาจดแจ้งได้ง่ายขึ้น ขณะที่การจดแจ้งสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม
ในบางพืน้ทีก่�าหนดว่าต้องใช้เอกสารสิทธ์ิในทีด่นิ ซ่ึงผู้ประกอบการโฮมสเตย์ท่ีไม่มเีอกสารสทิธิใ์นทีด่นิ โดยเฉพาะ
ผู้ที่อาศัยบริเวณพื้นที่ป่า หรือพื้นที่ทับซ้อนอุทยานแห่งชาติไม่สามารถจดแจ้งได้แม้จะด�าเนินการมาหลายปีแล้ว
ก็ตาม เช่น กรณีโฮมสเตย์ บ้านแม่ก�าปอง จังหวัดเชียงใหม่8

   2.2.2 ปัญหากฎหมายด้านความปลอดภัยของทรัพย์สินของผู้ที่เข้ามาพักอาศัย

    ตามพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 เมือ่ธรุกจิเพือ่การพกัแรมอืน่ ๆ  อนัได้แก่ เกสต์เฮ้าท์ 
(Guest House) เซอร์วิสอพาร์ทเม้นท์ (Serviced Apartment) รีสอร์ท (Resort) หรือโฮมสเตย์ (Homestay) 
ไม่ได้อยู่ในความหมายของค�าว่า “โรงแรม” และไม่มีสถานะเป็นโรงแรม จะส่งผลให้ไม่มีมาตรการทางกฎหมาย
ด้านความปลอดภัยส�าหรับควบคุม ก�ากับ และดูแล ธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรมเหล่านั้น ปัญหา
ที่พบ มีดังต่อไปนี้

    1) ปัญหาเรื่องใบอนุญาตประกอบธุรกิจที่พักแรม การที่ขาดกลไกเรื่องใบอนุญาตประกอบ
ธุรกิจที่พักแรม จะส่งผลให้นายทะเบียนไม่อาจควบคุมเรื่องความมั่นคงแข็งแรง สุขลักษณะ หรือความปลอดภัย
ของสถานท่ีตัง้ สิง่อ�านวยความสะดวกของสถานทีพ่กัแรมทีไ่ม่อยูภ่ายใต้บังคบัของมาตรา 18 แห่งพระราชบญัญัติ
โรงแรม พ.ศ. 2547 ได้ ซึ่งผู้ประกอบธุรกิจที่ไม่มีใบอนุญาตประกอบธุรกิจที่พักแรมอาจท�าการสร้างจ�านวนห้อง
พักเพิ่ม โดยไม่ได้มีการค�านึงถึงผลกระทบของโครงสร้างที่พักแรม

    2) ปัญหาเรื่องผู้จัดการที่พักแรม ในกรณีธุรกิจเพื่อการพักแรมใดมีสถานะเป็นโรงแรมตาม 
พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ก�าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมต้องจัดให้มีผู้จัดการโรงแรมซึ่งอาจเป็น 

คนเดียวกับผู้ประกอบธุรกิจหรือไม่ก็ได้ ซึ่งความส�าคัญและจ�าเป็นที่ต้องมีผู้จัดการโรงแรมจะเห็นได้จากกรณีที่ 

 7 จักรี อดุลนิรัตน์, “ปัญหากฎหมายเกี่ยวกับการน�าห้องชุดคอนโดมิเนียม ให้เช่าระยะสั้น,” วารสารนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยนเรศวร 11, 

ฉ. 2 (กรกฎาคม-ธันวาคม 2561): 55-78.

 8 มติชนออนไลน์, “ดอยหลวงเชียงดาว หลังโฮมสเตย์-รีสอร์ท รุกทีป่าเพิ่มหวั่นซ�้ารอยภูทับเบิก,”แก้ไขครั้งล่าสุด 2559, สืบค้นเมื่อ  

20 พฤศจิกายน 2566, https://www.matichon.co.th/region/news_346806/
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ผู้จัดการโรงแรมไม่สามารถปฏิบัติหน้าที่ได้เกิน 7 วัน ผู้ประกอบธุรกิจจะต้องรีบจัดการมอบหมายให้บุคคลที่มี

คุณสมบัติ และไม่มีลักษณะต้องห้ามตาม มาตรา 33 มาปฏิบัติหน้าที่แทน หรือในกรณีผู้จัดการโรงแรมพ้นจาก

หน้าที ่ให้ผู้ประกอบธรุกจิโรงแรมมหีน้าทีต้่องแต่งตัง้บคุคลหนึง่เป็นผูจ้ดัการโรงแรมและแจ้งให้นายทะเบยีนทราบ

ต่อไปตาม มาตรา 32 วรรค 1 และวรรค 2 โดยเฉพาะอย่างยิ่งเมื่อพิจารณาความจ�าเป็นด้านความปลอดภัยแล้ว

หากโรงแรมใดไม่มีผู้จัดการโรงแรมก็จะท�าให้ขาดผู้ท�าหน้าที่ระมัดระวังสอดส่องความผิดปกติภายในโรงแรม 

และในมาตรา 33 ยังก�าหนดว่าผู้จัดการโรงแรมจะต้องมีลักษณะไม่ต้องห้าม คือ ไม่เป็นโรคพิษสุราเรื้อรัง ติดยา

เสพติดให้โทษ หรือเป็นโรคติดต่อที่คณะกรรมการส่งเสริมและก�ากับธุรกิจโรงแรมก�าหนดไว้ และจะต้องไม่เคย

ต้องค�าพิพากษาถึงที่สุดว่าเป็นผู้กระท�าความผิดในความผิดเกี่ยวกับเพศตามประมวลกฎหมายอาญา ความผิด

เกี่ยวกับกฎหมายยาเสพติด ความผิดตามกฎหมายว่าด้วยมาตรการในการป้องกันและปราบปรามการค้าหญิง

และเดก็ หรอืความผดิตามกฎหมายว่าด้วยการป้องกนัและปราบปรามการค้าประเวณ ีจงึมผีลท�าให้ไม่มมีาตรการ

ทางกฎหมายที่ก�าหนดเรื่องผู้จัดการที่พักแรมมาบังคับใช้ในธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรม

    3) ปัญหาเรือ่งทะเบยีนผูพ้กั ตามพระราชบญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 นัน้ ก�าหนดให้ผูจ้ดัการ

โรงแรมต้องจัดให้มีการบันทึกรายการต่าง ๆ เกี่ยวกับผู้พักและจ�านวนผู้มาพักใน แต่ละวันลงใน “บัตรทะเบียน 

ผูพ้กั (Registration Card)” ซ่ึงใช้แบบ รร.3 ในทนัทท่ีีรบัเข้าพัก และน�าข้อมลูดังกล่าวบันทกึลงใน “ทะเบยีนผูพั้ก 

(Registered Guest)” ซึ่งใช้แบบ รร.4 ให้แล้วเสร็จภายใน 24 ชั่วโมง ภายหลังจากมีการลงทะเบียนเข้าพักมี

ประโยชน์ต่อการป้องกันอันตรายที่อาจเกิดขึ้น ในที่พักแรมได้ในแง่ของการจดแจ้งชื่อและนามสกุล รวมถึงการ

เก็บส�าเนาบัตรประชาชนของนักท่องเที่ยวที่มาใช้บริการไว้ อันจะท�าให้ผู้จัดการที่พักแรมสามารถทราบประวัต ิ

และรายละเอียดของนักท่องเที่ยวได้ในเบื้องต้น และสามารถใช้เป็นพยานหลักฐานในการแจ้งเจ้าหน้าที่ต�ารวจ

ท้องที่ ในกรณีที่นักท่องเที่ยวกระท�าผิดอาญาขึ้นในโรงแรม และมาตรา 36 ก�าหนดให้ผู้จัดการโรงแรมมีหน้าที่

ต้องส่งส�าเนาทะเบียนผูพ้กัในแต่ละวนั ไปให้นายทะเบยีนทกุสปัดาห์แล้วให้นายทะเบยีนรบัมอบไว้เป็นส�าคญันัน้ 

อาจเห็นได้ว่าการก�าหนดให้ส่งแบบ รร.3 และแบบ รร.4 ย่อมท�าให้นายทะเบียนสามารถตรวจสอบ และใช้เป็น

ประโยชน์ กรณกีารจบักมุคนร้ายทีแ่ฝงตวัในกลุม่นกัท่องเทีย่ว ด้วยเหตนุีเ้มือ่ธรุกจิให้บรกิารทีพ่กัรายวนัทีไ่ม่เป็น

โรงแรม ไม่ได้อยู่ในบังคับของมาตรา 35 และมาตรา 36 แห่ง พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

    4) ปัญหาเรื่องหน้าที่ใช้ความระมัดระวังสอดส่องของผู้จัดการที่พักแรม เนื่องจากผู้จัดการ

โรงแรมจะเป็นผูท้�าหน้าทีร่บันกัท่องเทีย่วเข้าพกั ทราบจ�านวน และตรวจสอบข้อมลูเบ้ืองต้นของนกัท่องเทีย่วจาก

บัตรทะเบียนผู้เข้าพัก และเป็นบุคคลที่มีประสบการณ์ในการตรวจตราความผิดปกติภายในโรงแรมได้ดีที่สุด 

อนัจะท�าให้ผูจ้ดัการทีพ่กัแรมสามารถพจิารณาข้อมลูส่วนตวัของนกัท่องเทีย่ว สงัเกตพริธุ ท่าทาง และพฤตกิรรม

ที่เสี่ยงต่ออันตราย หรือไม่ปกติของนักท่องเที่ยว เพื่อจะได้ท�าการแจ้งเตือน แก้ไขได้ทันท่วงทีอันจะช่วยป้องกัน

เหตุร้ายไม่ให้เกิดขึ้นภายในโรงแรมได้ ทั้งนี้ การที่ธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรมไม่อยู่ภายใต้บังคับ

ของ มาตรา 38 (1) (2) และมาตรา 39 (3) ย่อมท�าให้ขาดมาตรการระมัดระวังสอดส่องดูแลภายในที่พักแรม 

    5) ปัญหาเรื่องมาตรการควบคุมอาคาร สิ่งปลูกสร้าง และสิ่งอ�านวยความสะดวก ซึ่งในช่วง

เทศกาลท่องเที่ยวจะมีนักท่องเท่ียวเป็นจ�านวนมากนิยมเดินทางไปพักผ่อนตากอากาศ เช่นนี้สถานท่ีพักแรม 

และสิ่งปลูกสร้างต่าง ๆ จึงต้องมีความมั่นคงแข็งแรง และสิ่งอ�านวยความสะดวก อุปกรณ์ไฟฟ้า ระบบพลังงาน

ในที่พักแรมจะต้องมีความปลอดภัยเพื่อใช้รองรับนักท่องเที่ยวผู้มาใช้บริการเป็นส�าคัญ 
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    6) ปัญหามาตรการป้องกันอัคคีภัย มาตรา 34 (5) แห่งพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 

ก�าหนดให้ผู้ประกอบธุรกิจโรงแรมและผู้จัดการโรงแรมต้องจัดให้มีแผนผังแสดงทางหนีไฟไว้ในห้องพักทุกห้อง 

และป้ายทางออกฉุกเฉินไว้แต่ละชั้นของโรงแรม รวมถึงข้อ 12 ข้อ 13 และข้อ 15 แห่งกฎกระทรวงก�าหนด

ประเภทและหลกัเกณฑ์การประกอบธุรกจิโรงแรม พ.ศ. 2551 ให้อาคารทีม่ลีกัษณะเป็นห้องแถว บ้านแถว ตึกแถว 

บ้านเดี่ยวที่มีความสูงไม่เกิน 2 ชั้นจะต้องติดตั้งเครื่องดับเพลิง ติดตั้งสัญญาณเตือนเพลิงไหม้ และเส้นทางหนีไฟ 

ซึ่งในธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรมบางแห่งไม่มีการติดตั้งอุปกรณ์ป้องกันอัคคีภัย เช่น ถังดับเพลิง 

หรอืสญัญาณเตอืนภยั แต่อย่างใด และไม่พบว่ามคี�าแนะน�าพืน้ฐานเพือ่ให้นกัท่องเทีย่วปฏบิตัตินขณะทีเ่กดิเพลงิ

ไหม้และแผนผังแสดงทางหนีไฟ หรือเส้นทางอพยพที่ชัดเจนไว้ในห้องพักแต่ละห้อง รวมทั้งไม่มีการติดตั้งป้าย

ทางออกฉุกเฉินไว้ในแต่ละส่วนของที่พักแรมทั้งที่อาคารเหล่านี้มักมีส่วนประกอบของไม้เป็นส่วนใหญ่6

   2.2.3 ปัญหาเกี่ยวกับมาตรการด้านภาษีของการประกอบธุรกิจการโฮมสเตย์

    การประกอบธรุกจิให้บรกิารท่ีพกัรายวันทีไ่ม่เป็นโรงแรมนัน้ มมีาตรการทางกฎหมายในการ

ส่งเสริมด้านการเงินซึ่งถือว่าเป็นสิ่งที่จูงใจที่จะท�าให้ผู้ประกอบธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรม 

จะด�าเนินการจดทะเบียนเพื่อได้รับการยกเว้นไม่ต้องเสียภาษีดังนี้ ภาษีเงินได้ ภาษีโรงเรือนและที่ดิน โดยผู้

ประกอบธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่ไม่เป็นโรงแรมจะต้องเป็นบุคคลธรรมดา ไม่ใช่ในรูปแบบของนิติบุคคล 

ซึ่งในกรณีที่ได้รับเงินค่าที่พักจากผู้ที่เข้าพักอาศัย เงินค่าที่พักที่ได้รับจะถือว่าเป็นเงินได้พึงประเมินประเภทที่ 5 

ตามประมวลกฎหมายรัษฎากร มาตรา 40 (5) กรณีจึงจะต้องน�าเงินได้พึงประเมินประเภทนี้มารวมค�านวณเป็น

เงินได้เพือ่เสยีภาษี ดงันัน้ การประกอบธรุกจิการให้บรกิารทีพ่กัทีไ่ม่ใช่โรงแรม ไม่เข้าเงือ่นไข การประกอบกจิการ 

ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ.2547 ผู้ประกอบการในรูปแบบบุคคลธรรมดาเป็นการแบ่งบ้านให้เช่าอันมี

ลักษณะเป็นการประกอบกิจการเพื่อหารายได้เสริมไม่ต้องเสียภาษี

   2.2.4 ปัญหาเรื่ององค์กรที่ก�ากับดูแลการประกอบธุรกิจให้บริการที่พักรายวัน

    หน่วยงานของรัฐในฐานะผู้มีหน้าที่โดยตรงในการอ�านวยความสะดวกและการด�าเนินการ

ให้บคุคลได้รบัสทิธิหรือประโยชน์ทีก่ฎหมายรบัรองไว้ จะต้องเป็นหน่วยงานของรฐัหรือองค์กร ทีเ่กีย่วข้องกบัการ

ควบคมุ การก�ากบัหรอืการดแูลการประกอบธรุกิจการให้บรกิารทีพ่กัรายวนัทีต้่องมบีทบาทเข้ามาแทรกแซงการ

แสดงเจตนาและการท�าสัญญาธุรกิจที่พักแรม เพื่อคุ้มครองนักท่องเที่ยวแต่ละบุคคลที่เข้ามาพักในที่พักรายวัน

ของผู้ประกอบการ 

    1) ตามพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 รัฐมนตรีจะด�าเนินการแต่งตั้ง “นายทะเบียน” 

ซึง่เป็นผูม้อี�านาจหน้าทีค่วบคมุก�ากบั และดแูลความปลอดภัยของธรุกจิโรงแรมในทกุขัน้ตอนตัง้แต่เริม่ต้นในการ

ยื่นเรื่องขอจดทะเบียนโรงแรม จนไปถึงการออกใบอนุญาตประกอบธุรกิจโรงแรมจัดตั้งโรงแรม และจะรวมไปถึง

ความปลอดภยัของโรงแรม พร้อมท้ังมอี�านาจในการสัง่ให้ระงับการกระท�า หรือการด�าเนนิการแก้ไข ท�าค�าสัง่พกัใช้ 

 9 อดุลย์ ทานาราช และคณะ, “ปัญหาข้อกฎหมายเกี่ยวกับการควบคุมสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม,” วารสารวิชาการ สถาบันวิทยาการ
จัดการแห่งแปซิฟคิ 6, ฉ. 3 (กันยายน-ธันวาคม 2563): 428-434.
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หรอืเพกิถอนใบอนุญาตส�าหรบักรณทีีผู่ป้ระกอบธรุกจิโรงแรม หรอืผูจ้ดัการโรงแรมฝ่าฝืนบทบญัญตัติาม พระราช
บญัญตัโิรงแรม พ.ศ. 2547 และโรงแรมจะต้องท�าการจดทะเบยีนต่อกรมการปกครอง ตามมาตรา 34 แห่งพระราช
บัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ด้วย ซึ่งกรมการปกครองจะท�าหน้าที่ตรวจสอบเกี่ยวกับที่พักแรมดังกล่าวก่อน จึงจะ
ด�าเนินการออกใบอนุญาตประกอบกิจการโรงแรม ให้แก่ผู้ประกอบธุรกิจเพื่อที่นักท่องเที่ยวจะได้รับทราบข้อมูล
ที่เป็นการรับรองความถูกต้องในการจัดตั้งโรงแรมนั้นได้อีกทางหนึ่ง โฮมสเตย์ (Homestay) จึงไม่อยู่ภายใต ้
หลกัเกณฑ์ต่าง ๆ  ทีอ่อกโดยรัฐมนตรว่ีาการกระทรวงมหาดไทย และคณะกรรมการส่งเสรมิและก�ากบัธรุกจิโรงแรม 
อันท�าให้เจ้าหน้าที่ของรัฐ ไม่มีอ�านาจหน้าที่ที่จะเข้าไปตรวจสอบ ควบคุม และใช้บทลงโทษในการด�าเนินงานใน
การประกอบธุรกิจที่พักรายวันได้เลย 

    ทั้งนี้ การประกอบธุรกิจการให้บริการที่พักรายวันที่ไม่ใช่โรงแรม ยังไม่อยู่ภายใต้อ�านาจ
หน้าที่การก�ากับดูแลที่พักแรมที่ด�าเนินการโดยภาคเอกชน คือ สมาคมโรงแรมไทย หรือ สรท. (Thai Hotel 
Association:THA) เนื่องจากองค์กรดังกล่าวจะด�าเนินการควบคุมและก�ากับดูแล มาตรฐานและคุณภาพ 
ของธุรกิจที่พักแรมประเภทโรงแรมเท่านั้น10

   2.2.5 ปัญหาเรื่องบทลงโทษ

    พระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ธุรกิจที่พักแรมที่ไม่ใช่โรงแรม เมื่อไม่อยู่ในบังคับใช้ของ
มาตรการทางกฎหมายของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 จึงท�าให้ขาดมาตรการทางกฎหมายในหลายด้าน
ที่จะเป็นบทลงโทษส�าหรับใช้บังคับกับธุรกิจดังต่อไปนี้

    1) ขาดมาตรการลงโทษปรับตามมาตรา 50 กรณีผู้ประกอบธุรกิจให้บริการที่พักรายวันที่
ไม่เป็นโรงแรม เปลี่ยนแปลงประเภทหรือเพิ่มลดจ�านวนห้องพักตามอ�าเภอใจ โดยไม่ได้รับอนุญาตซ่ึงอาจมี 
ผลกระทบต่อโครงสร้างของที่พักด้วย

    2) ขาดกลไกในมาตรา 49 ของพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ที่ให้ “นายทะเบียน 
มีอ�านาจลงโทษปรับ” โดยค�านึงถึงความร้ายแรงแห่งพฤติกรรมที่กระท�าผิด ซึ่งจะท�าให้นายทะเบียนมีโอกาส
พิจารณาว่าจะมีค�าสั่งให้ผู้นั้นด�าเนินการแก้ไขให้ถูกต้องก่อนที่จะลงโทษปรับหรือไม่

    3) ขาดมาตรการลงโทษปรับตามมาตรา 54 กรณีที่ไม่ปฏิบัติการในเรื่อง ของการจัดให้มี 
ผูจ้ดัการทีพ่กัแรม และขาดมาตรการตามมาตรา 38 ทีก่�าหนดหน้าทีใ่นการใช้ความระมดัระวงัสอดส่อง และดแูล
จัดการความปลอดภัย สุขอนามัย และสิ่งแวดล้อมภายในที่พักแรมของ ผู้จัดการที่พักแรม

    4) ขาดมาตรการลงโทษปรบัตามมาตรา 56 และมาตรา 57 ทีไ่ด้ก�าหนดให้ ธรุกจิทีพ่กัมกีาร
บันทึกข้อมูลนักท่องเที่ยวผู้มาพักไว้ใน “บัตรทะเบียนผู้พัก (Registration Card)” และ “ทะเบียนผู้พัก 
(Registered Guest)” ตามแบบที่รัฐมนตรีก�าหนดไว้ในรูปแบบของแบบ รร.3 และ แบบ รร.4 และมาตรการ

ลงโทษกรณีไม่มีการส่งส�าเนาทะเบียนผู้พักให้แก่นายทะเบียนทุกสัปดาห์

 10 อรญา สอาดจิตต์, “ปัญหาการบังคับใช้กฎหมายเก่ียวกับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม: ศึกษากรณีอ�าเภอเมืองพะเยา จังหวัดพะเยา,” 

(วิทยานิพนธ์นิติศาสตรมหาบัณฑิต คณะนิติศาสตร์ มหาวิทยาลัยพะเยา, 2566), 67-75.
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    5) ขาดมาตรการลงโทษปรับตามมาตรา 55 ส�าหรับในกรณีผู้จัดการที่พัก หรือผู้ประกอบ

ธุรกิจไม่จัดให้มีแผนผังทางหนีไฟแสดงไว้ และมาตรการตามมาตรา 56 ที่ก�าหนดให้ ธุรกิจที่พักแรมต้องดูแล

อ�านวยความสะดวกให้แก่ผู้พักในกรณีเกิดอันตรายใด ๆ ขึ้นภายในโรงแรม ฉะนั้นจึงท�าให้ขาดกลไกเรื่องสภาพ

บงัคบัแห่งโทษในเรือ่งของการฝ่าฝืนในกรณ ีการด�าเนนิการเปลีย่นแปลงประเภท เพิม่ หรือลดจ�านวนห้องพกัอนั
อาจท�าให้มี ผลกระทบต่อโครงสร้างอาคาร โดยไม่ได้รับอนุญาตกรณีที่ฝ่าฝืนหน้าท่ีและคุณสมบัติของผู้จัดการ 
ที่พักแรม กรณีที่ฝ่าฝืนเรื่องมาตรการป้องกันและระงับอัคคีภัย ตลอดจนกรณีที่ฝ่าฝืนไม่จัดระบบ ทะเบียนผู้พัก 
ซึง่หากขาดกลไกดังกล่าวกจ็ะท�าให้ผูป้ระกอบธรุกจิอาศัยเป็นช่องว่างทางกฎหมายใน การเพกิเฉยไม่จดัมาตรการ
ดูแลความปลอดภัยของนักท่องเที่ยวผู้เข้าพักได้

 2.3 แนวทางกฎหมายในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย

   จากปัญหาอุปสรรคในการประกอบธุรกิจบริการโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ ทั้งปัญหาอันเกิด
จากกฎหมายและกฎระเบียบของภาครัฐ และปัญหาในการประกอบธุรกิจอื่น ๆ ตามที่ได้กล่าวมาแล้วข้างต้น 
การช่วยเหลือและส่งเสริมเพื่อลดอุปสรรคและเอื้อต่อการประกอบธุรกิจบริการโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ 

อาจแบ่งออกเป็น 3 ระยะ ได้แก่

   ระยะแรก เนื่องจากการแก้ไขกฎหมายเป็นการแก้ไขปัญหาที่ต้องใช้เวลานาน และต้องเกี่ยวกับ
หน่วยงานต้นสังกัดผู้บังคับใช้กฎหมายฉบับนั้น ๆ แต่เพื่อให้การประกอบธุรกิจสามารถด�าเนินไปได้ และเพื่อ
เป็นการลดอุปสรรคในการประกอบธุรกิจบริการโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ ในระยะแรก อาจด�าเนินการดังนี้

   1) ต้องเสนอให้มีการขยายเวลาการขอใบอนุญาตเพื่อประกอบกิจการโรงแรม และที่พักที่ไม่ใช่
โรงแรม ให้กับกลุ่มผู้ประกอบการที่ได้รับการยกเว้นภายใต้กฎกระทรวง ก�าหนดลักษณะอาคารประเภทอื่นที่ใช้
ประกอบธุรกิจโรงแรม พ.ศ. 2559 ซึ่งก�าหนดให้มีการดัดแปลงอาคารเพื่อเป็นโรงแรมสามารถด�าเนินการได ้
ดังนั้นเพื่อให้ผู้ประกอบการที่มีการดัดแปลงอาคารเหล่านี้ยังสามารถประกอบธุรกิจแบบถูกต้องตามกฎหมายได้
จึงเห็นสมควรให้มีการขยายระยะเวลาใบอนุญาตการประกอบธุรกิจโรงแรมออกไปเป็นวาระละ 5 ปี หรือจนกว่า
จะมีการปรับปรุงพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 ที่แยกประเภทที่พักให้ครอบคลุมและมีการก�ากับดูแลที่พัก
แต่ละประเภทให้ชัดเจนที่เป็น ร่างกฎกระทรวงสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม หรือร่างกฎกระทรวงสถานที่พักแรม
ระยะสั้น และร่างกฎกระทรวงว่าด้วยการน�าที่พักส่วนบุคคลให้เช่าระยะสั้นออกมาบังคับใช้ 

   2) ควรมีมาตรการจูงใจให้ผู้ประกอบการลงทะเบียนเข้าระบบเป็นโรงแรมท่ีถูกต้องตามกฎหมาย 
เช่น รัฐก�าหนดให้ตัวแทนขายห้องพัก (Online Travel Agents: OTAs) ต่าง ๆ รับขายเฉพาะห้องพักที่ถูกต้อง
ตามกฎหมายเท่านัน้ สนบัสนนุให้หน่วยงานภาครัฐและเอกชนใช้บรกิารโรงแรมทีม่ใีบอนญุาตถกูต้องตามกฎหมาย 
หรือโรงแรมที่ได้รับมาตรฐานโรงแรมของกรมการท่องเที่ยว 

   3) ควรมกีารเพิม่ศกัยภาพผูป้ระกอบการธรุกจิโรงแรม โดยเฉพาะโรงแรมขนาดเลก็ให้ปรบัตวัและ
น�าเทคโนโลยมีาใช้ในการด�าเนนิธรุกจิ จดัให้มหีน่วยงานทีป่รกึษาการท�าธรุกจิ และจดัอบรมให้ความรูผู้ป้ระกอบ
การโฮมสเตย์ 

   4) ควรพัฒนาแหล่งท่องเที่ยวต่าง ๆ เพื่อดึงดูดนักท่องเที่ยวมาเที่ยวในพื้นที่ เพื่อสร้างอาชีพและ
รายได้แก่ผู้ประกอบการในท้องถิ่น
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   ระยะที่สอง การแก้ไขปัญหาเพื่อลดอุปสรรคในระยะยาว เน่ืองจากเป็นการปรับแก้กฎหมาย 
และกฎระเบียบที่เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจบริการโรงแรม รีสอร์ท และโฮมสเตย์ ทั้งกิจการที่เป็นโรงแรม 
และสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ควรด�าเนินการดังต่อไปนี้ 

   1) รัฐควรปรับปรุงพระราชบัญญัติโรงแรม พ.ศ. 2547 และกฎกระทรวงที่เกี่ยวข้อง โดยเฉพาะ
เรื่องความหมายของโรงแรม สถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรมประเภทโรงแรม และหลักเกณฑ์เงื่อนไขส�าหรับโรงแรม
แต่ละประเภท โดยควรมีการจัดแยกประเภทที่พักให้ครอบคลุมทุกชนิด และก�าหนดให้มีการก�ากับดูแลที่พัก 
แต่ละประเภทให้ชัดเจน หรือออกเป็น “กฎกระทรวงส�าหรับสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม ที่ก�าหนดประเภท 
หลักเกณฑ์และวิธีการแจ้ง และมาตรฐานสถานที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม” มาใช้บังคับภายใต้พระราชบัญญัติโรงแรม 
พ.ศ. 2547 

   2) กรมการปกครองควรเพิม่อตัราก�าลงัแก่เจ้าหน้าทีผู่ร้บัผดิชอบงานการออกใบอนญุาตและตรวจ
สภาพอาคาร เพื่อแก้ไขปัญหาการออกใบอนุญาตล่าช้า และฝึกอบรมและให้ความรู้กับเจ้าหน้าที่เพื่อการปฏิบัติ

ตามกฎหมายว่าด้วยโรงแรม โดยเฉพาะเรื่องหลักเกณฑ์ แนวทางการตรวจสภาพอาคาร และการตีความสถาน

ที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม เพื่อให้ระยะเวลาในการพิจารณาเป็นไปตามที่ก�าหนดไว้ 

   3) ควรก�าหนดให้อาคารขนาดเล็กไม่เกิน 3 ชั้น สามารถใช้ใบรับรองการตรวจสภาพอาคาร 

ออกโดยภาคเอกชนทีไ่ด้รบัการรบัรอง หรอืให้วศิวกรรบัรอง ตลอดจนหลกัฐานอืน่ที ่เกีย่วข้องกบัความปลอดภยั

อาคารและอัคคีภัย เช่น กรมธรรม์อัคคีภัย เป็นหลักฐาน ประกอบการยื่นขอใบอนุญาต แทนใบ อ. 5 และ อ. 6

   4) ควรมีการปรับปรุงกฎหมายว่าด้วยการจัดสรรที่ดินส�าหรับอาคารที่ดัดแปลงมาท�าโรงแรม 

ให้สามารถขึ้นทะเบียนโรงแรมได้หรืออาจใช้ช่องทางค�าสั่ง คสช. ที่ 6/2562 ข้อ 5 ให้หน่วยงานที่รับผิดชอบตาม

กฎหมายรวบรวมปัญหาข้อเท็จจริงเสนอคณะกรรมการนโยบายที่ดินแห่งชาติ เพื่อเสนอแนะต่อคณะรัฐมนตรี

   5) กระทรวงสาธารณสขุควรน�าธรุกจิโรงแรมและสถานทีพั่กทีไ่ม่เป็นโรงแรมออกจากรายชือ่กจิการ

ที่เป็นอันตรายต่อสุขภาพ เพื่อลดอุปสรรคในการประกอบธุรกิจ

   ระยะที่สาม เป็นการออกกฎหมายฉบับใหม่ เพื่อใช้ในการส่งเสริมและก�ากับดูแลธุรกิจที่พักแรม

ระยะสั้นประเภทใหม่ ๆ ที่เกิดข้ึน โดยเฉพาะประเภทที่พักที่ไม่เป็นโรงแรม อาจเสนอให้รัฐบาลด�าเนินการ 

ดังต่อไปนี้ 

   1) ควรออกกฎหมายรบัรองการด�าเนนิธรุกจิให้เช่าบ้าน โฮมสเตย์ รายวนัหรอืรายสปัดาห์ ให้ธรุกจิ

เหล่านี้ท�าธุรกิจได้ถูกต้องตามกฎหมาย โดยอาจออกเป็น “กฎกระทรวงว่าด้วยการน�าที่พักส่วนบุคคลออกให้เช่า

ระยะสั้น” 

   2) การน�าบ้านที่อยู่บ้านจัดสรร หรือโฮมสเตย์มาให้เช่า ควรด�าเนินการดังนี้ 

    2.1) กรณีหมู่บ้าน จัดสรรหรือโฮมสเตย์ที่เปิดด�าเนินการแล้ว จะต้องขอมติคะแนนเสียงของ

ลูกบ้าน โดยก�าหนด สัดส่วนคะแนนเสียงที่เหมาะสม หรือใช้ข้อบังคับนิติบุคคล 

    2.2) กรณีเป็นบ้านจัดสรร สร้างใหม่หรือโฮมสเตย์สร้างใหม่ ต้องแจ้งให้ลูกค้าทราบก่อนว่า

สามารถน�าบ้านหรือห้อง ปล่อยเช่ารายวันได้ 
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    2.3) การท�าธรุกจิบ้านเช่าหรอืห้องเช่ารายวนัท่ีเป็นธรุกจิแบบ Home Sharing จะต้องมเีงือ่นไข 

ในการด�าเนินการดังนี้ 

    2.3.1) ปล่อยเช่าได้ไม่เกนิ 180 วนัต่อปี ทัง้นี ้เพือ่ไม่ให้ส่งผลกระทบต่อผูพ้กัอาศัยข้างเคียง 

และเพื่อมิให้เป็นการประกอบกิจการโรงแรมเต็มรูปแบบ

    2.3.2) ผู้ให้เช่า 1 คน ปล่อยเช่าได้ 1 ห้อง หรือ 1 หลัง 

    2.3.3) ต้องขึ้นทะเบียนกับหน่วยงานก�ากับดูแล 

    2.3.4) การขึ้นทะเบียนต้องมีหนังสือยินยอมจากนิติบุคคล 

    2.3.5) ต้องรายงานผู้เข้าพัก และ จ�านวนวันพักให้หน่วยงานก�ากับดูแล 

    2.4) หากมีการจัดประเภทที่พักแบบใหม่ให้ครอบคลุมท่ีพัก และมีกฎหมายก�ากับดูแลที่พัก

แต่ละประเภทที่ชัดเจนแล้ว ควรมีการพิจารณาก�าหนดค่าธรรมเนียมใบอนุญาต ค่าต่อใบอนุญาต ค่าประกอบ

ธุรกิจต่อห้องรายปีให้เหมาะสมตามประเภทของที่พักและจ�านวนห้องพัก เช่นในกรณีของมลรัฐฟลอริดา การยื่น

ขอใบอนญุาตการประกอบกจิการทีพ่กั รายวนัจะมค่ีาธรรมเนยีมใบอนญุาตท่ีก�าหนดโดยแต่ละท้องถิน่ โดยค�านวณ

จากประเภทของที่พักว่าเป็นโรงแรม โมเต็ล อพาร์ทเมนท์ หรือห้องเช่า และ จ�านวนห้องโดยการสมัครออนไลน์

จะมกีารค�านวณค่าธรรมเนยีมให้โดยอตัโนมัตเิมือ่มกีาร กรอกข้อมลูเพือ่ให้ค่าธรรมเนยีมสะท้อนระดบัรายได้จาก

การประกอบกิจการโรงแรมที่มากขึ้น

  นอกจากนี้ จากการศึกษาพบว่า มีแนวโน้มที่จะมีการใช้ “พระราชบัญญัติป่าสงวนแห่งชาติ พ.ศ.

2507” มาตรา 195 เพื่อประโยชน์ในการควบคุม ดูแลรักษาหรือบ�ารุงป่าสงวนแห่งชาติ อธิบดีมีอ�านาจส่ังเป็น

หนงัสอืให้พนกังานเจ้าหน้าทีห่รอืเจ้าหน้าท่ีของกรมป่าไม้กระท�าการอย่างหนึง่อย่างใดในเขตป่าสงวนแห่งชาตไิด้ 

จะท�าให้เกิดสภาพคล่องในการบริหารจัดการพื้นที่ขององค์การปกครองส่วนท้องถิ่นและผู้ประกอบการ

3. สรุปผล และข้อเสนอแนะ

 จากการศกึษาเร่ืองมาตรการทางกฎหมายในการส่งเสรมิการประกอบธุรกจิโฮมสเตย์เพือ่การท่องเทีย่ว

เชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย ผู้เขียนสามารถสรุปผลและเสนอแนะดังต่อไปนี้

 3.1 สรุปผล

   การท่องเทีย่วเชงิสร้างสรรค์ในพืน้ทีจ่งัหวดัเชยีงรายได้กลายเป็นแนวทางทีส่�าคัญในการพฒันาการ

ท่องเทีย่วและเศรษฐกจิท้องถิน่ โดยการประกอบธรุกจิโฮมสเตย์เป็นหนึง่ในกลยทุธ์หลักทีช่่วยให้ผูเ้ข้าพกัได้สมัผสั

ประสบการณ์ทีแ่ท้จรงิของวถิชีวีติและวฒันธรรมท้องถิน่ การวจิยัเรือ่ง มาตรการทางกฎหมายในการส่งเสรมิการ

ประกอบธุรกิจโฮมสเตย์เพื่อการท่องเที่ยวเชิงสร้างสรรค์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย มีวัตถุประสงค์เพื่อศึกษาสภาพ

ปัญหาและกฎหมายที่เกี่ยวข้องในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในพื้นที่จังหวัดเชียงราย และเสนอแนวทางการ

ปรับปรุงและพัฒนามาตรการทางกฎหมายที่สามารถสนับสนุนและส่งเสริมการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์อย่างมี

ประสิทธิภาพ สภาพปัญหาที่ส�าคัญในการประกอบธุรกิจโฮมสเตย์ในเชียงราย ซึ่งรวมถึงปัญหาด้านการบังคับใช้

กฎหมายที่ไม่เข้มงวดเพียงพอ ขาดการควบคุมมาตรฐานความปลอดภัยและสุขอนามัย และการขาดแคลน
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ทรัพยากรสนับสนุนจากภาครัฐ การศึกษากฎหมายที่เกี่ยวข้องได้แก่ กฎหมายว่าด้วยธุรกิจโฮมสเตย์ กฎหมาย

ความปลอดภยัและสขุอนามยั และระเบยีบข้อบังคบัท้องถิน่ ซึง่แสดงให้เหน็ถงึกรอบการด�าเนนิงานทีมี่ข้อบงัคบั

หลากหลายแต่ยังขาดความชัดเจนในการบังคับใช้

 3.2 ข้อเสนอแนะ

   จากการศกึษาเรือ่งการจ�ากดัความรบัผดิในทางอาญาของผูมี้ความสมัพนัธ์ใกล้ชดิในความผดิฐาน

ช่วยเหลือผู้อื่นมิให้ต้องรับโทษหรือมิให้ถูกจับ ผู้เขียนมีข้อเสนอแนะ ดังนี้

   3.2.1 เหน็ควรมกีารพฒันากฎหมายทีเ่กีย่วข้องในการควบคมุการท�าโฮมสเตย์เป็นการเฉพาะ เช่น 

การจัดท�าพระราชบัญญัติโฮมสเตย์ส�าหรับประเทศไทย เพื่อลดปัญหาในการประกอบธุรกิจประเภทน้ีภายหลัง

จากสิ้นสุดค�าสั่งตามมาตรา 44 ของหัวหน้าคณะรักษา ความสงบแห่งชาติ (คสช.) ที่ 6/2562 เรื่อง “มาตรการ

ส่งเสรมิและพัฒนามาตรฐานการประกอบธรุกจิโรงแรมบางประเภท” และสะดวกต่อผูท้ีม่คีวามสนใจในการด�าเนนิ

การเพื่อท�าโฮมสเตย์
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